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本資料是在全體兒童平等夥伴關係 (Whole Child Equity Partnership) 的支持下製作而成。

隨時了解狀況！
了解關於 CHW/P/R Medi-Cal 的福利
CHW/P/Rs 及以社區為主的提供者們，請注意！您是否知道 Medi-Cal 會支付 CHW/P/Rs 所提供的服務費？自 2022 年 7 月起，Medi-Cal 
包括了由您與社區其他值得信賴的成員所提供的健康導覽、健康教育、篩檢、評估，以及個人化健康宣導服務，稱為社區健康工作者服務
福利。

根據 Medi-Cal，社區健康工作者服務福利的目標是，透過符合文化習俗的外展、教育與支援，縮短個人與醫療系統之間的距離，為服務
不足的社區提供支援。Medi-Cal 透過這麼做旨在最終改善健康結果，尤其是那些面臨像是語言、交通或健康問題的社會決定因素等障礙
的人。本資料向 CHW/P/Rs 提供了關於社區健康工作者服務福利的概述。我們希望您能了解這項福利，以便您能使用它–而且您可以透過
您的聲音來改善它！

Medi-Cal 如何定義此福利之下的 CHW/P/R 服務？
CHW/P/R 服務是由值得信賴的社區合作夥伴，根據醫生或其他有執照的健康專業人員的書面建議， 
提供的預防性服務。

Medi-Cal 覺得什麼是預防性服務？
預防疾病、殘障、氣喘以及其它健康狀況或其進展的服務；延壽命與促進身心健康的服務。

Medi-Cal 包括哪些類型的 CHW/P/R 服務？

4. 個人化支援與宣導

關於所包含的服務更多資訊，請瀏覽此連結。

1. 健康教育 2. 健康導覽 3. 篩選與評估

誰能提供 CHW/P/R Medi-Cal 服務？
社區健康工作者包括各種職稱的個人，包括推廣員、社區健康代表及宣導者、導覽員，以及其他無執照的公
共健康工作者，例如家庭導覽員以及家訪員。

https://childrenspartnership.org/campaigns/whole-child-equity-partnership-wcep/
https://mcweb.apps.prd.cammis.medi-cal.ca.gov/file/manual?fn=chwprev.pdf
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如何取得 Medi-Cal 的 CHW/P/R 服務補償？
• 須由 Medi-Cal 註冊的監督提供者來完成補償。

• 個人 CHW/P/R 必須接受持有執照的提供者監督，其中包括診所、醫院、以社區為主的組織或當地衛 
生管轄區。

• 對於 CHW/P/R 服務提出書面建議的個人提供者與監督提供者不需要是同一個實體。

• 如需詳細資訊，請瀏覽此連結。

CHW/P/Rs 可以在哪裡提供這些預防性服務？
• 在診所內的個人或團體環境中
• 以社區為主的環境 (例如：學校、當地診所、教堂)
• 在患者家中
• 虛擬/遠程

如何使用這些資訊？
如果您能夠使用這項 CHW/P/R Medi-Cal 服務的福利，您就可以努力改善獲得照護的機會，並更加滿足社
區成員的健康照護需求。如需進一步了解 CHW/P/R Medi-Cal 服務福利，請瀏覽衛生保健服務部網站。

傳遞訊息！有許多 CHW/P/R 不清楚 Medi-Cal 福利，或者很難理解或使用該福利。重要的是，您必須隨
時掌握資訊並爭取讓這項福利，為您與您所服務的社區服務！如需更多 CHW/P/R 資源，請瀏覽此連結  
http://bit.ly/CHWPR。

CHW/P/R 服務的 Medi-Cal 補償費用是多少？
每次預約 30 分鐘的費用為 $26.66。該費用可能隨時變更。關於最新費用資訊，請參閱 DHCS 網站。 
在需要遞交書面護理計劃提供額外服務之前，CHW/P/Rs 可以收取總共六小時的服務費用。

成為 CHW/P/R Medi-Cal 提供者有哪些要求？
有兩種途徑：

證照：個人必須出示 CHW/P/R 計劃完成證明，其中包括核心能力，例如溝通、能力建構、服務協調與宣導等。

工作經驗：在過去三年內擔任 CHW/P/R 的帶薪人員或志工，工作至少 2,000 小時，有資格根據 Medi-Cal  
福利提供 CHW/P/R 服務。如上文所述，此途徑中的 CHW/P/R 在為 Medi-Cal 受益人提供第一次 CHW/P/R  
訪問後有 18 個月的時間取得 CHW/P/R 證書。

關於如何成為 CHW/P/R 的詳細資訊, 請瀏覽 HCAI 的常見問題。

https://childrenspartnership.org/campaigns/whole-child-equity-partnership-wcep/
https://mcweb.apps.prd.cammis.medi-cal.ca.gov/page/community-based-organizations-and-local-health-jurisdictions-enrollment
https://www.dhcs.ca.gov/community-health-workers
http://bit.ly/CHWPR
https://www.dhcs.ca.gov/Pages/Medi-Cal-Targeted-Provider-Rate-Increases.aspx
https://hcai.ca.gov/workforce/initiatives/community-health-workers-promotores-chw-p/frequently-asked-questions-for-community-health-workers-promotores-representatives-chw-p-r-certificate-and-training-programs-august-29-2023/#:~:text=HCAI%20will%20create%20two%20pathways,a%20CHW/P/R

